Planeacién social y planeacién educativa

1. PLANEACION SOCIAL Y PLANEACION EDUCATIVA

L. ESTRUCTURA CONCEPTUAL

Este capitulo trata sobre la plancacion vista desde la perspectiva del con-
texto macrosocial. En primer término se aborda la estructura conceptual de la
planeacién para comprender mejor la naturaleza de esta actividad, independien-
temente de los propositos y contenidos especificos expresados en un plan deter-
minado. Esto podra ser Gtil para hacer explicita la relacion entre el proyecto so-
cial de cualquier nacién y ¢l papel que juega la educacién en el cumplimiento de
dicho proyecto a través de la plancacién educativa.

En segundo término, nos referiremos a algunos conceptos bésicos sobre la
planeacién educativa en general y sobre la educacion formal y no formal, en par-
ticular. Esto proporciona los elementos conceptuales necesarios para la mejor
comprensién de los temas abordados en este libro.

II. UNA DEFINICION DE LA PLANEACION

Buscar una definicion de la planeacién no es un ejercicio especulativo ni un
intento de limitar el sentido de una actividad compleja en unas cuantas frases.
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Mas bien nuestro intento ¢s llegar a algunos conceptos operacionales, con el fin
de delimitar ¢l campo de nucstra discusién. Esta delimitacién e¢s muy importante
en ¢l caso de la plancacién por la variedad de situaciones en que el concepto es
utilizado. Eugene V. Rostow asevera que la plancacién es “una de las palabras
més ambiguas y engaiiosas en el vocabulario de nuestro tiempo”, ampliamente
aplicada a 4reas tan difcrentes como, por ejemplo, las actividades de beneficio
social promovidas por el Estado, la zonificacién de una ciudad, los medios para
incrementar la produccién econémica, etc. (1960: 22-23). En este sentido, la
definicién operativa de la actividad de la plancacién varia de acuerdo con los
propdsitos programiticos de dicha actividad. Por esta razén es correcto decir que
los propésitos de cualquier accién son los elementos clave de su definicién.

La sola nocién de planeacién implica la idea de ‘racionalidad’. En palabras
simples, la racionalidad es la capacidad mental de hacer relaciones. Por esto, la
necesidad de desarrollar Ia planeaci6én social puede tener su origen en los dife-
rentes desafios confrontados por la mente humana en el dindmico contexto so-
cial. Estos desafios expresados en categorias son, por ejemplo:

- Complejidad: Cuando diferentes unidades o grupos sociales aumentan y
se multiplican, surge la necesidad de comprender, relacionar y controlar dicho
fen6meno de crecimiento.

- Organizacién: Una vez que los miltiples elementos de uno o varios sub-
conjuntos sociales son conocidos, surge la necesidad de coordinar su din4mica y,
al hacerlo, de aprovechar sus potencialidades en beneficio de todo el conjunto.

- Cohesion: La complejidad social exige la necesidad de crear mecanismos
que hagan posible la organizacién del conjunto social, para ser mantenido y de-
sarrollado de acuerdo con su propia naturaleza y estar en capacidad de satisfacer
el constante flujo de nuevas necesidades.

- Propoésito: Corresponde a la necesidad axiomitica de cualquier grupo
social de tener un sentido de direccién y propésito comin compartido. Conviene
precisar que esta categorizacién no prejuzga sobre sistemas y metodologfas de
planeacion, ni sobre ¢l papel que deben desempeiar los diferentes sujetos de la
planeacién.

A un nivel mis pragmitico, 1a planeaci6n es la respuesta a necesidades
especificas, tales como, toma de decisiones, solucién de problemas y el pron6s-
tico de tendencias y sucesos. Desde esta perspectiva, la actividad de la planeaci6n
social puede ser vista como un proceso de razonamiento aplicado, encaminado a
determinar ¢ implantar politicas sociales orientadas a la producci6n y distri-
bucion de bienes sociales y servicios.

Histéricamente, por lo menos en ¢l pasado inmediato, el concepto de
plancacion ha estado intimamente ligado a elementos tales como la intervencion
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del Estado en los asuntos de bicnestar social, modclos de produecién y modelos
de urbanizacién. En una revisién critica de los origenes de la planeacién en los
Estados Unidos, Harvey Goldstein explica la relacién entre la intervencién del
Estado y la consolidacion del modelo de desarrollo industrial capitalista, asf
como su papel en el intento por resolver los problemas sociales causados en las
grandes ciudades por la aplicacioén de dicho modelo. Goldstein lo expresa de esta
manera: “La planeacién como instrumento tanto del Estado como de intereses
privados, ha asumido diferentes papeles histéricos de acuerdo con el papel cam-
biante del Estado, lo cual depende, a su vez, de la forma cambiante de la
produccién social” (1975: 25).

Para Gunnar Myrdal, el fen6meno de la planeacién social, como se conoce
actualmente, tuvo su antecedente inmediato en la intervenci6n del Estado en las
fuerzas del mercado, para convertirse mis tarde en el instrumento més impor-
tante del Estado democritico benefactor, “con compromisos bastante concretos
en materia de desarrollo econémico, empleo total, igualdad de oportunidades
para la juventud, seguro social, niveles de vida minimos en relacién no solamente
a ingresos, sino también en nutricion, habitaci6n, salud y educaci6n para gente de
todas las regiones y grupos sociales”. La intervencién del Estado en la solucién de
problemas sociales y econémicos puntuales originé la necesidad de una actividad
mds global de planeacién debido al incremento de dichos problemas y a la necesi-
dad de enfrentarlos (1960: 45).

Para Robert Wilson, ¢! utilitarismo social ha sido también una justificacién
para la planeacién. Desde los inicios de la urbanizacién moderna, como un
fené6meno que reflejaba la necesidad del modelo econémico industrial de preser-
var “€l orden social a través del orden fisico”, la planeacién fue la preocupacién
principal de los fundadores del Instituto Americano para la Planeaci6én Urbana
en 1917 (¢fr. 1975: 69). Otros, sin embargo, han interpretado que las intenciones
de los planificadores urbanos son menos egoistas: al planear una ciudad, la ri-
queza podria ser redistribuida de unos grupos a otros (cfr. Scott, 1971).

Al menos en las sociedades industriales occidentales, parece ser evidente
que la intervenci6n del Estado en el desarrollo consisti, por una parte, en esta-
blecer una serie d= politicas tendientes a proteger la acumulacién del excedente
econdmico y, por la otra, en establecer otra serie de politicas remediales orien-
tadas a resolver las disfuncionalidades sociales creadas por las politicas pro-
teccionistas del capital.

Es evidente la importancia que tiene la funcién reguladora del Estado en la
conformacién actual de modelos sociales, asf como la necesidad de que continte
haciéndolo. Queda, sin embargo, la pregunta sobre la forma y ¢l grado en que
debe darse esta intervencion.

En las sociedades liberales-capitalistas modernas, mientras el tema de la
ideologia permanece implicito, el énfasis se enfoca en la creacién de la asf la-
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mada “sociedad racional”. Esta postura asume la existencia de un consenso
bésico de la sociedad sobre los elementos que fundamentan la estructura social.
En este caso, la funcién de planeacion estarfa limitada exclusivamente a resolver
fallas de funcionalidad estructurales, en la forma m4s técnica, eficiente y “ra-
cional”. H. Goldstein subraya que en las sociedades capitalistas avanzadas, el
control social se opera de la siguicnte manera:

Tecnologias tales como el andlisis de sistemas y la teoria de las decisiones racionalizan la
toma de decisiones por medio de procedimicntos y controles semi-autométicos; su uso,
basado en la aplicacién planificada del concepto de objetividad racional, produce resulta-
dos que frecuentemente son vistos como necesidades objetivas de 1a sociedad (Goldstein,

1975: 30).
Aidade que

Aunque parezca alarmante, la posibilidad de llegar a una sociedad cibernéticamente
plancada es algo muy real. Este fen6meno de dominacién y control completo (la *“total”
racionalizacién de la sociedad), seria capaz de sostener el orden capitalista a pesar de una

tendencia cada vez mayor de crisis de este modelo (1975: 32).

Todas estas consideraciones acerca de algunos de los propdsitos de la
planeaci6n social son Gtiles para encontrar ciertos conceptos operacionales de la
actividad de planeaci6n. Por el mismo motivo, revisemos ahora una muestra de
definiciones:

La plancacién es el proceso e preparar un conjunto de decisiones para actuar en cl futuro

(Anderson y Bowman, 1964: 9).

[.-.] €5 en esencia, un organizado, consciente y continuo intento de seleccionar las mejores al-
ternativas disponibles para alcanzar objetivos especificos (Waterston, 1965: 26).

La plancacion puede ser definida como el control y gufa ejercida sobre el sistema
socioeconémico por la comunidad politicamente organizada para lograr objetivos que con-
sidcra descables (Zappa, 1963: 31).

La plancacion ¢s la opcién de politicas y su programacion a la luz de hechos, proyecciones y
aplicacién de valores (Kahn, 1969: 17).

La planeaci6n refleja los

[...] esfuerzos conscientes del gobierno de un determinado pais ~coménamente con la
participacién de otros cuerpos colectivos- de coordinar las politicas piblicas en forma ra-
cional para alcanzar compicta y rapidamente los objetivos descados para ¢l desarrollo fu-
turo, 06 cuales son determinados por el proceso politico conforme a su propio ritmo de de-
sarrolio (Myrdal, 1960: 15).

De acuerdo con las anteriores definiciones, hay algunas caracteristicas
esenciales en la naturaleza y el prop6sito de la planeacion, las cuales convendria
destacar. Asi, ante todo, la plancacion debe ser:

- Una actividad orientada a un objetivo: El elemento de racionalidad impli-
cado en el proceso de planeaci6n, en términos de relacién causal, requiere que la
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accidon de planeaci6n sea dirigida a alcanzar una determinada meta externa al
proceso, o por lo menos orientarla a encontrar esa meta a través del proceso.

- La elaboracién de politicas de accién resultantes de la seleccion entre
miltiples alternativas: Seleccionar politicas espccificas entre diversas alternativas
implica, como condicidn previa, tanto el diagndstico de la realidad en la que se
ejecutard la planeacién, como la valoracién y evaluacién de las diferentes
opciones, a la luz de un esquema especifico de valores.

- Un ejercicio practico de programacion: Las politicas de accion deben ser
transformadas temporal y espacialmente en programas especificos y operativos
para poder ser llevadas a la practica. Para que esto sea posible, los supuestos
sobre los cuales se basa la hip6tesis de trabajo deben hacerse explicitos, junto
con los nucvos meccanismos sociales que deberian ser creados a fin de hacer
posible el programa.

- Un ejercicio de anticipacién: La plancaciéon asume la viabilidad del re-
sultado final deseado. Tanto el conocimiento del campo en que se ejecuta la
plancacion como las metas prefijadas sirven como referentes para valorar
insumos, tendencias y resultados parciales surgidos durante el periodo de eje-
cuci6m, desde el punto de vista de su pertinencia para el logro del resultado bus-
cado.

- Una actividad cientifica y técnica: Recoleccién de informacién, anilisis de
resultados, programacién, cjecucion y evaluacién, requieren una cierta habilidad
practica, asi como de instrumentos técnico-administrativos bien elaborados,
cualquiera que sea la metodologia que se emplee para ello.

- Un ejercicio politico: La cantidad de juicios de valor siempre presentes cn
el proceso de planificacién, ademas del uso e interpretacién de la informacién ne-
cesaria para desarrollar dicho proceso, siempre est4n influenciados por la visién
particular que de la sociedad tienen aquellos que toman las decisiones.

- Un ejercicio permanente: Para el éxito de la planeacion, todas las hipéte-
sis que preceden a la etapa de ejecucién tienen que ser continuamente probadas 'y
modificadas cuando sea necesario. De otra manera la planeacién se convierte en
un ¢jercicio sin valor.

- Un ejercicio de optimizacién: Su intenci6n es la de “coordinar politicas
pablicas” de una manera més racional para lograr los fines deseados “completay
rdpidamente”. Asimismo, la optimizacién implica la movilizacién correcta de los
recursos sociales, tanto fisicos como humanos.

En sintesis, la planeacién, como un ejercicio racional, puede ser simp.c-
mente definido como “el proceso de determinacién de metas y disefio de medi«
por los cuales esas metas pueden ser alcanzadas” (Young, 1966: 78). Sin em-
bargo, csta actividad no es tan simple cuando se ejecuta en ¢l 4mbito social.
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II1. ASPECTOS POLITICOS Y TECNICOS DE LA PLANEACION

La planeaci6n social es una actividad que implica perspectivas tanto poli-
ticas como técnicas. Estas perspectivas, aunque requieren conjuntos de juicios
distintos, no deberfan oponerse sino complementarse; tienen que ser balanceadas
para evitar esfuerzos innecesarios y resultados decepcionantes.

Desde la perspectiva politica, 1a planeacién est4 unida a valores sociales,
etc., en otras palabras, al “por qué” de la planeacién. Por otra parte, desde el
punto de vista técnico, la planeacién se enfoca a definir “c6mo™ las metas y las
politicas sociales deberan ser transformadas a un nivel programitico, de acuerdo
a 4reas especificas.

La planeacién significativa acontece dentro de esta dialéctica politico-
técnica. La plancacién no es ni un asunto de decreto burocrético unilateral, ni un
mero ejercicio estadistico reflejado en listados de computadora.

El éxito de la planeacion depende tanto de un claro sentido de direcci6n asi
como del compromiso y participacion de todos aquellos que se verdn involucra-
dos y afectados por los resultados esperados.

IV. PLANEACION SOCIAL FRENTE A PROGRAMAS SOCIALES

El grado de¢ posibilidad y complejidad de la planeacién se relaciona con lo
que Robert C. Young llama el “perimetro de preocupacién” o “los limites del
area de responsabilidad de un actor, aunado a esto los limites del 4rea que sera
afectada por el desempeiio de su responsabilidad” (1966: 82).

Estos conceptos se refieren a dos aspectos esenciales en la planeacion:
quién har4 la planeaci6n y qué cosa serd planeada. No es posible encontrar una
respuesta adecuada a estas preguntas sin que se¢ consideren previamente los
siguientes elementos:

- El perfil del planificador: habilidades, conocimiento de la sociedad, auto-
ridad moral, papel social (técnico o politico), credibilidad profesional,
autoridad legal.

- Las caracterfsticas de lo que se va a planear: niveles y extension de la

planeacién, andlisis de necesidades, definicion de metas, proyeccion de
efectos secundarios.

En esta misma vena, John W. Dyckman, al comentar sobre un trabajo no
publicado de Hebert Gans, asevera que la plancacién de la sociedad “es mucho
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mas dificil de realizar, ya que implica algunas especificaciones de los objetivos
globales de la sociedad”, mientras que los programas sociales “est4n ubicados en
el extremo de los ‘medios’ del continuum ‘medios-fines™ (1966: 67).

Esta distincién es muy importante, ya que responde a “la necesidad de un
verdadero marco general de planeacién en el cual se pueda evaluar la consecuen-
cia social de programas individuales”. Dyckman va ma alld sobre este tema al
distinguir “tres significados operacionales” de la planeacién social:

- Respecto a la planeacion de la sociedad, significa seleccionar los objetivos
sociales de la naci6n o el Estado, y “fijar las metas para su realizacién”.

- En otro aspecto, significa “la aplicacién de valores sociales y criterios de
accidn para lograr el cumplimiento de programas emprendidos en la basqueda de
metas econémicas y politicas”.

- Finalmente, significa programaciéon “social”, es decir, las actividades
tradicionales de beneficio social ejecutadas por dependencias piiblicas o privadas.
De acuerdo con Dyckman, casi toda la plancacion social se encuadra en este
dltimo aspecto, “sin un adecuadamente delineado cuadro de objetivos en el
primer y segundo niveles” (1966: 67-68).

V. PLANEACION EDUCATIVA

Determinar el grado de necesidad y viabilidad de la planeacién educativa
dentro de una sociedad, depende grandemente de la definicién operacional dada
al concepto de educacién, ya que la “educacién” es simplemente un concepto
genérico en el que se incluye una variedad de filosofias, procesos, instituciones,
teorfas pedagoégicas, actividades, etc. Por esto, la planecacién de la educacibn,
tanto en el concepto como en la prictica, es una derivacién del nivel operacional
escogido y sus delimitaciones.

En general, la educaci6n se entiende como la adquisicion de conocimientos,
habilidades y actitudes para la incorporacidn y participacién de los individuos en
la sociedad en que viven. Generalmente se cree que a través de la educacién
pueden ser alcanzados un nimero importante de objetivos nacionales, tales como
cohesion politica y social, sentido de la nacionalidad, igualdad de oportunidades
para el éxito, modernizacion, desarrollo econ6mico, respeto a los derechos huma-
nos, etc. Todos estos supuestos explican la connotacién universalmente positiva
implicita en el concepto de “educacién”.

Estos elementos parecen ser suficientes para justificar el ejercicio racional
de la planeacién encaminada a asegurar el logro de estos objetivos en srado
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6ptimo. En realidad, los paises en vias de desarrollo han estado involucrados con
mayor intensidad en la planeacién de la educacién durante los Gltimos 30 afios,
bajo un sinnfimero de enfoques y supuestos.

La pregunta general, sin embargo, es la de saber cuiles son aquellos ele-
mentos que pueden ser sujetos a la planeacién y de qué manera puede ser mejor
alcanzado el propésito que se persigue. Prrece razonable creer que la posibilidad
de la plancacién educativa depende en gran medida de la factibilidad de rela-
cionar ¢l nivel de principios y objetivos con ¢l nivel de lo que es programable y
ejecutable. Depende también de la posibilidad de clarificacién de los grandes
supuestos sobre ¢l papel de la educacion. Por ejemplo:

-Si se¢ concibe la educacién como un proceso continuo a través del cual los
individuos redefinen y desarrollan objetivos sociales de interaccién y convivencia,
icomo sucede esto?, {cOHmo se interpreta a si misma una sociedad?, équé clase de
mecanismos hacen posible que la sociedad en su conjunto tenga la comprensién
objetiva de su naturaleza y de lo que acontece dentro de ella?, y {c6mo puede
asegurarse que las aportaciones de cada individuo seran puestas en préctica?

- Por otra parte, si se concibe que la educacion es una actividad sectorial
que “produce” individuos con las caracteristicas necesarias para reforzar al sis-
tema social, cuyos objetivos ya han sido definidos, {como y por quién han sido
definidos dichos objetivos?, éen qué forma han sido adaptados a una realidad
social siempre cambiante?, équé clase de reglas regulan los diferentes sectores de
la sociedad de mayor influencia (econ6mico, politico, social, etc.)?, y i{cudles son
los elementos de mayor influencia que defincn operacionalmente el tipo de indi-
viduo “producido” por el sector educativo?

- Finalmente, si la educacion es vista como un programa de bienestar social
compulisivo otorgado por el Gobierno, cuyo objetivo principal €s cumplir con un
derecho humano universalmente aceptado, sin considerar el impacto futuro que
la educacién tenga sebre el individuo, écudl es el criterio que determina la “canti-
dad” de educaci6n impartida?, {cuales son las condiciones que crean ese “en-
foque asistencialista” dc la educacién?, ies aceptable impartir una educacién que
no puede asegurar una real y significativa participacién individual dentro de la
sociedad?, {cdmo son organizados y evaluados estos programas educativos de
bienestar social?, équé criterios se usan en la seleccién del tipo de poblacién que
sera atendida?, y {quién define el contenido educativo de estos programas?

En cualesquiera de estos casos, la planeacién educativa en general debe dar
respuesta a los siguientes elementos basicos:

- Contenido:

Este elemento concierne al tipo de conocimicntos importantes y relevantes
para el grupo social, para mejorar la comprension de la realidad social ¢ incre-
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mentar la interaccién social entre miembros de la comunidad. Esto seguramente
implica la existencia de un cuadro de valores y la definici6én de prioridades con
base en los cuales se decide aquellos elementos de la realidad que deben ser
materia de conocimiento. La cuestion es {c6mo y por quién se determina esto?

- La poblacién atendida:

Este aspecto se refiere a la relacién entre grupos especificos de gente y
tipos cspecificos de conocimientos. Dada la imposibilidad de un individuo de
saber o hacer todo, la cuestion es icudles son 0 deben ser los factores que definan
¢l papel que una persona debe desempeiiar dentro de la sociedad como resultado
de conocimientos y habilidades adquiridas a través de la educacién?

- Métodos de enseifianza-aprendizaje:

Se refiere a los medios mis cfectivos y apropiados para ensediar y aprender,
lo cual requiere conocimiento tanto de las caracteristicas del alumno como de la
materia a ser aprendida. {Cémo se determinan éstas y como se deben organizar
csas “mancras de aprendizaje”?, ademais, icOmo se puede asegurar que cada uno
tenga la oportunidad verdadera de tener acceso a las diferentes formas de
aprendizaje?

- El sistema de recompensa:

Este cuarto elemento concierne a la relacién entre el tipo de educacién y las
recompensas econdmicas y sociales que de €l se derivan. Este elemento es pri-
mordial ya que sus caracteristicas tienen considerable impacto sobre la
motivacion individual, el reclamo social por la educaciéon y el uso de recursos
personales y socioecondmicos. Por esto es importante aclarar la relacion entre
logros educativos, roles sociales y las recompensas ofrecidas por el sistema social.

Asf, 1a planeacién de la educacién es una actividad compleja si se le ve en el
amplio contexto de una planeacién social significativa y participativa. Existen por
los menos dos grandes pasos en la plancacion de 1a actividad educativa. Primero,
la definicibn de valores, objetivos y prioridades, lo que puede ser llamado la
“dimensi6n externa de la plancacién”, ya que tienen que estar de acuerdo con los
objetivos generales de la sociedad; y segundo, el nivel pragmatico y operacional o
la “dimensi6n interna de la planeacién” que define el “c6mo” de la actividad, una
vez que ¢l rumbo general ha sido establecido. El primer paso otorga claramente a
la planeaci6n de la educacién un papel de caricter instrumental para el logro de
metas sociales globales. Esto significa que una estrategia sélida de plancacién
social debe incluir un plan educativo apropiado a la naturaleza de dichas metas.

El segundo paso se refiere a c6mo los diferentes modelos o enfoques edu-
cativos pueden ser mejor organizados y desarrollados para alcanzar aquellos ob-
jetivos educativos que son importantes para el conjunto de las metas de la so-
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ciedad. Para que esto sea posible es necesaria una profunda comprension de la
naturaleza de la educacion formal y no formal.

VI. ANALISIS CONCEPTUAL DE LA
EDUCACION FORMAL Y NO FORMAL

La educacin, en su mis amplio significado, comprende ¢l compartir cono-
cimientos tanto tedricos como aplicados. Aunque ¢l concepto de educacién es
ambiguo en términos de metodologfa, intencién y medios, la preocupacién por la
educacion ha estado presente a través de la historia de la humanidad. La
educacién se originé en la necesidad de sobrevivencia de la especie tanto para
sobreponerse a las fuerzas naturales, asi como para conformar os roles sociales y
econ6micos dentro de la sociedad.

Obligado [el hombre] a una lucha permanente contra las condiciones de su entorno, or-
ganizé su cxistencia y poco a poco cred su sociedad con el esfuerzo de grupo. Empezando
por la unidad familiar y la tribu primitiva, concentrindose en tareas materiales vitales, pro-
gresivamente adquirié conocimiento y experiencia, aprendié cémo conocer y expresar sus
deseos y aspiraciones y asi definié y formd sus cualidades intelectuales (Faure et al., 1972: 4).

Asi, la educacion bien puede ser considerada como un proceso continuo
para encontrar los medios con qué satisfacer una amplia gama de necesidades.
Sin embargo, dado que las necesidades enfrentadas por ¢l individuo y por la so-
ciedad son de muy diversa indole, las formas de satisfacerlas también son diferen-
tes. Las actividades educativas, entonces, serdn influenciadas de varias maneras
por elementos tales como: tipo de necesidades, caracteristicas del grupo social, y
la calidad y cantidad de recursos disponibles.

Una clasificacion actual divide los distintos tipos de actividades educativas
en tres modalidades: formal, no formal e informal.

La educacion formal, la modalidad mis comfinmente conocida, es el es-
fuerzo organizado para influenciar a los estudiantes dentro de un 4mbito escolar.
“La educacion formal, como se usa aquf es, desde luego, altamente institucionali-
zada, graduada cronolégicamente y ¢s un sistema de educacién estructurado je-
rarquicamente que abarca desde la escucla primaria baja hasta los altos niveles
universitarios” (Coombs y Ahmed, 1974: 8).

La educacién no formal (ENF) es también un esfuerzo organizado para in-
fluenciar a un determinado tipo de poblacién, pero llevada a cabo en un espacio
fuera-de-la-escuela.

Finalmente, informal o incidental es la educacién que comprende toda la
educacién no organizada y no intencionada que recibimos de tan diversas fuentes
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tales como amigos, vecinos, diarios, viajes y similares. “El aprendizaje incidental
refleja todo lo contrario del modelo escolar. No hay realmente metas de aprendi-
zaje, ni guia y maestro preparado, no hay curriculum, no tiene estructura externa
que marque principio y fin, y, naturalmente, no hay programa, locales o equipo”
(Evans y Smith, 1972: 12).

En las sociedades orientadas a la modernizacion existe de alguna manera
un consenso general que asume la existencia de dos vias para llegar a ser “edu-
cado”: una es “oficial”, a través del sistema formal de educacion; y la otra es “no
oficial”, a través de un sinnimero de situaciones fuera-de-la-escuela (genérica-
mente llamada educacién no formal).

Nuestro andlisis serid exclusivamente sobre estos dos tipos de educacién,
aunque es importante tener en mente que puede ser dificil en la practica hacer
una distincion clara y radical entre la educacién formal y no formal. En realidad,
viéndolo s6lo desde un aspecto pedagogico, estas dos modalidades con frecuencia
se traslapan y mezclan en el mismo 4mbito educativo. Sin embargo, si es posible y
necesaria la distinci6n conceptual, ya que Ia modalidad educativa juega un papel
mucho mé4s amplio que aquel de una simple forma pedagégica de ensefanza,
como se verd mis adelante.

VII. EDUCACION FORMAL

La educacién formal es ¢l modelo considerado como mas prestigioso. Su
éxito pucde ser medido en términos de su amplio desarrollo en todo el mundo y
de la demanda siempre en aumento por parte de la gente. Probablemente, la
principal raz6n para ello sea que la educacién formal cumple con diversos pro-
positos al mismo tiempo. Por ejemplo, Everett Reimer menciona que la institu-
ci6n escolar combina cuatro funciones sociales claras : custodia de nifios y jéve-
nes, seleccién de roles sociales, indoctrinacién y educacién como comGnmente se
entiende, o sca, desarrollo de habilidades y conocimientos (cfr. 1970: 2/1).

1. Principales caracteristicas del sistema escolar

- Institucional: Visto como un componente esencial de cualquier sociedad
bien organizada, como pueden ser la Iglesia o el Gobierno, ¢l sistema escolar esta
oficialmente encargado de transmitir conocimientos y habilidades. Como
cualquier institucién, tiene objetivos, aparato administrativo, reglas, criterios de
seleccion, presupuesto, controles, personal, instalaciones, rituales, etcétera.
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- Secuencia cronolégica de grados: El sistema formal se divide en grados
con duracién de un afio y cnmarcados en tres etapas: elemental, secundaria y
profesional. El sistema asume que la poblacién de cada grado tiene una edad
similar, aunque se pueden encontrar excepciones de edad tardia. En teoria, al
final del proceso escolar, el estudiante estar4 suficientemente maduro para ini-
ciar su participacién en una vida productiva.

- Certificacién como control principal: Para pasar en el sistema de un grado
al siguiente, s necesario obtener un certificado como prueba de haber alcanzado
los objetivos del grado anterior. La evaluacién puede seguir diferentes procedi-
micntos, pero basicamente est4 diseiiada para medir el conocimiento, habilidad y
comportamiento, de acuerdo con un estdndar prestablecido. La certificacién du-
rante todo el proceso escolar involucra al individuo no sélo en una gran variedad
de requerimientos académicos, sino también en la maquinaria burocritica ad-
ministrativa.

- La escolaridad como una etapa temporal: La educacién formal no est4
discfiada para ser un fin en sf misma. Pasar toda una vida en la escuela no es ni
deseable ni probable. Es solamente una etapa en la cual los conocimientos ad-
quiridos y las conductas asimiladas supuestamente rendiran frutos en el futuro.

- Tres herramientas escolares bésicas: La escolaridad requiere el dominio
de tres herramientas escolares bésicas: lectura, escritura y aritmética. Tanto el
contenido como el estilo pedago6gico de este sistema se basan en la presuncién de
que los estudiantes dominan estos instrumentos. Libros, 14piz, cuaderno, aunados
a las lecciones del maestro, son los apoyos bésicos de la pedagogia dentro del
aula, aunque los métodos para usarlos pueden diferir.

- Curriculum: La naturaleza del contenido educativo es en gran medida
tebrico més que préctico. Después de adquirir ¢l dominio de las herramientas
bésicas, el contenido escolar s¢ mueve del conocimiento elemental, general y
superficial, a estudios més profundos y especificos en diferentes dreas del cono-
cimiento, de acuerdo a la elecci6n del estudiante, aunque éste no participa en el
diseiio de los contenidos concretos.

2. El significado social de la escolaridad

Las sociedades modernas le han dado al sistema escolar formal la facultad
de otorgar validez y credibilidad al conocimiento. Lo que se aprende en la es-
cucla es considerado como sélido y vilido. La certificacién, como un resultado
escncial del sistema, permite al que la obtiene ejercer una préctica profesional
oficialmente reconocida. La escolaridad se considera como la via oficial para
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ejercer un papel relevante dentro de la sociedad, y por elio se supone que la
“gente educada” tiene derecho a disfrutar de los beneficios del sistema
socioeconémico.

Todo sistema social conlleva un sistema de recompensa. Las recompensas
mas comunes son aquellas relacionadas con las posiciones de poder, prestigio
social y ganancias econ6micas. En las sociedades orientadas hacia la moderni-
zacion, la escolaridad es considerada como el medio por el cual la gente puede
obtener una parte de los beneficios sociales. Esto es asf, entre otras razones, por
la creencia de que solamente a través de la escolaridad se pueden adquirir las
habilidades que son relevantes en la sociedad moderna. La sociedad moderna
determina los roies que considera necesarios para su funcionamiento normal, yla
escuela prepara a los individuos para desempeiiar esos roles; por esto, sc¢ asume
que s6lo aquellas personas que culminan este proceso son las que tendrin mayor
oportunidad de desempeiiar funciones importantes.

VIII. EDUCACION NO FORMAL

1. El problema de la definicién

Los investigadores de la ENF son conscicntes de la dificultad de encontrar
una definicién totalmente aceptable de lo que es la ENF. Una explicacién para
csto es que la ENF frecuentemente es caracterizada por aquello que no es en
oposicién a la educacién formal. La definicién se complica ain més por el hecho
de que la mayor parte de la gente considera ¢l enfogue de ENF como una etapa
experimental. Esto hace posible que existan mundialmente una gran varicdad de
proyectos puestos en préictica en una gran variedad de contextos; dichos proyec-
tos difieren en objetivos, metodologias, tacticas, recursos financieros, administra-
ciOn, ctcétera.

Ted Ward y John Dettoni aseveran que una definicién comn para ENF
surgird después de estudios mas profundos sobre los elementos educativos de las
actividades que ahora se denominan asf, “La educacién no formal” es actual-
mente un descriptor no muy claro, porque implica algo sin propdsito, forma u
orden. Sin embargo, hacen hincapié en que en este concepto est4 el hecho impli-
cito de que la educacién proporcionada por esta modalidad no se origina en el
proceso escolar, sino més bien ¢n un ambiente “no escolar” (instituciones y or-
ganizaciones no formales) (c¢fr. Ward y Dettoni, 1973: 8-12).
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Marvin Grandstaff afirma que la ENF es “cualquicr educacién que no se
efecta en escuelas”, lo cual sugiere que se tiene que “abordar la definicion de
ENF como un asunto de orden contextual u operativo”. Para este efecto, dicho
autor menciona una serie de indicadores que pueden ser usados para hacer de-
finiciones contextuales de la educacién formal y no formal:

- Afiliaci6n administrativa: Lo importante aqui es saber si el servicio educa-
tivo es impartido por “dependencias educativas formalmente disefiadas”. La
cuestién de patrocinio y afiliacién administrativa estan implicitas.

- Estilo pedagégico: Este indicador hace la distincién entre €l enfoque for-
mal, rigido, centrado en el maestro y basado en pedagogias estandarizadas, y el
enfoque mucho m4s flexible que est4 centrado en las necesidades del alumno.

- Funcién: Este indicador aclara si el conocimiento que se imparte estd o
no orientado hacia la certificacién requerida por el sistema de recompensa social.

- Clientes: Este punto sc refiere a las caracteristicas socioeconémicas de los
usuarios del servicio educativo, en el sentido de saber si tradicionalmente han
estado o no en posibilidad de vincularse al sistcma de educacién formal.

- Sistema de recompensa: Hay una clara distincién entre el sistema gene-
ralizado de recompensa social a largo plazo, y aquél que es mis inmediato y espe-
cifico.

- Congruencia cultural: Este indicador refiere a identificar si existe con-
gruencia entre las caracteristicas del formato educativo que se aplica y los
“patrones y estilos de aprendizaje de la poblaci6n atendida” (cfr. Grandstaff,
1974: 6-15).

Un enfoque mas amplio, y que trata de descubrir un marco de referencia
mayor para definir el 4mbito de la ENF, ha sido preparado por Horace Reed y
Elizabeth Loughran. En lo que ellos llaman “aprendizaje vitalicio” se enlistan
once variables educativas, cada una como parte de un continuum que va de lo
menos a Jo mas formal. Esta “escala” se presenta como un instrumento analitico
para difercntes propdésitos; algunos de estos serian los de comparacién, diseio,
evaluaci6én y planeaci6én de ambitos educativos. Las variables educativas que
ellos proponen son las siguientes: objetivos, contenido y secuencia, unidades de
tiempo, alumnos, personal, metodologia de enseiianza-aprendizaje, recompensa
y evaluacién, materiales y apoyos, recursos financieros, infraestructura fisica y
poder, control y administracién (Ver Cuadro 1) (cfr. 1979).

Obviamente la validez y utilidad de la modalidad de la ENF no depende de
la posibilidad de encontrar una definicién acertada con la que todos estén de
acuerdo, esto no tendria sentido y reduciria €l amplio alcance de las opciones
educativas que esta modalidad puede brindar. Lo que es necesario, y ya ha sido
hecho, es establecer una definicién operativa més que una definici6n restrictiva.
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El Consejo Nacional para el Desarrollo de la Educacién (ICED) brinda la
siguiente:
La educacién No Formal est4 referida a todas aquellas actividades educativas que de mancra
organizada y sistemética se rcalizan fuera del sistema educativo formal, y que estn

discfiadas para atender a nccesidades especificas de aprendizaje de determinados grupos de
la poblacién, ya sea para complementar o ampliar lo aprendido en la escucla, o bien, en

algunas situaciones, como alternativa o sustituto de la escuela (1972: 4).

CUADRO 1: ESCALA DEL APRENDIZAJE PERMANENTE
PARA ANALIZAR AMBITOS EDUCATIVOS

Variables educativas Descriptores
Objetivos. 5 4 3 2 1
Construccién y conservacién ~ Aplicacién del conocimiento
del conocimiento. para ¢l desarrollo personal y co-
Mis cognitivo, munitario.
Mis psicolégico y fisico.
Més inmediato.
Contenido y secuencia.
5 4 3 2 1
Abstracto; sistemas de simbo- Concreto; experimental.
los. Psicolégicamente organizados.
Légicamente organizados. Interdisciplinario,
Disciplinas escolares. Secuencia menos ordenada.
Secuencia predecible. Pocos requerimientos.
Requerimientos y prerequisitos.
Unidades de tiempo.
5 4 3 2 1
Largo plazo. Corto plazo.
Tiempo completo. Medio tiempo.
Horario apretado. Horario flexible.
Periodos de tiempo predeter-  Periodos de tiempo
minados. cventuales.
Estudiantes.
5 4 3 2 1
Edad selectiva. No importa la edad.
Criterio de seleccion Criterio de seleccién menos
predecible y més preciso. predecible y més general,
Personal.
5 4 3 2 1
Profesionales. Orientacién laica.
Una meta de vida mejor. Meta de vida subordinada.
Educacién superior. Educacién media.
Roles precisos. Roles menos precisos.
Acreditado. No acreditado.
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Variables educativas Descriptores
Enfoques de 1a
ensciianza-aprendizaje.
5 4 3 2 1
Macstros més ejecutivos, Maestros més accesibles que
directivos. aconsejan y sc relacionan.
Presencia més dominante del  Presencia mas dominante del
maestro. estudiante.
Estudiantes més pasivos. Estudiantes més activos.
Recompensas y evaluacion.
5 4 3 2 1
Recompensas extrinsecas. Recompensas intrinsecas.
Maés competitivo. Mads cooperativo.,
Evaluacién del saber. Evaluacion del desempefio.
Orientado al producto. Orientado al proceso.
Cuantitativo. Cualitativo.

Materiales del curriculum y recursos.

5 4 3 2 1
Tecnologia compilc¢ja. Tecnologia més simple.
Produccién comercial. Produccién local.
Medios escritos y hablados. Muiti-media.
Recursos financieros.
5 4 3 2 1
Mayores gastos por estudiante. Gastos menores por estudiante.
Inversién a largo plazo. Inversién a corto plazo.
Auspiciado por ¢l gobierno Auspiciado por diversas
€n su mayor parte. fuentes,
Procedimientos contables més  Procedimientos contables
elaborados. menos claborados.
Remesas menos flexibles. Remesas més flexibies.
Recursos en edificios.
5 4 3 2 1
Grandes construcciones perma- Construcciones menores
nentes. temporales.

Espacios especificos, fijos. Espacios flexibles.

Alto costo de mantenimiento.  Menos costo de mantenimiento.
Raramente construido por los  Frecuentemente construidos
usuarios. por }os usuarios.
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Variables educativas Descriptores
Poder, control y administracién.

5 4 3 2 1
Maés burocrético. MA4s personal,
Mis jerarquico. Mis horizontal.
Poder en parte como una fun- Poder en gran parte como
cidn de status y recursos, una funcién de suficiencia.
Toma de decisiones por fun-  Toma de decisiones
cién. compartidas.
Trabajadores en organizaciones Trabajadores menos
establecidas. organzados,

Lideres vistos como gerentes.  Lideres vistos como
coordinadores.

Fuente: REED, Horace B. and Elizabeth Lee Loughran, “Lifelong Learning Scale Training Man-
ual”. (Draft). Resource Center for Community Education, School of Education, University

of Massachusetts, Amherst, 1979.

Esta definicién incluye no sélo el objetivo inmediato de esta modalidad
educativa, sino también su posicién en relacién con el sistema formal. Otras de-
finiciones podran incluir caracteristicas mis especificas relacionadas, por ejem-
plo, con teorias pedagégicas implicitas, estilo administrativo, sistema de recom-
pensa, etc. Sin embargo, es una necesidad el que cualquier definicién operativa
que queramos usar debe dar, de alguna manera, una respuesta a las preguntas
basicas sobre qué se debe ensefiar, quiénes deben ser los que enseidian, para qué
propdsito sc ensefia, y cémo y donde se lleva a cabo el proceso de enseiianza-
aprendizaje.

2. La estructura del aprendizaje

Una de las mas valiosas caracteristicas de la ENF est4 dada en el tipo de
proceso de aprendizaje que conmlleva. Cole Brembeck resume de la siguiente
forma una serie de elementos de aprendizaje de la ENF:

- El aprendizaje se lleva a cabo en el contexto de una accién significativa;
- no hay brecha entre aprender y hacer;
- el aprendizaje se lleva a cabo dentro de un entorno cotidiano de vida;

- existe conexiOn entre un aspecto de la tarea y la tarea completa;
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- “maestro” y “estudiante” son compaficros de trabajo en la misma tarea, y

- la motivacién por aprender aumenta porque no hay una decisién arbi-
traria de lo que se tiene que aprender, no hay necesidad de recompensas externas
(certificacion) y hay una satisfaccion personal al asumir responsabilidades (1973:
56-57).

En estos clementos de aprendizaje subyacen varias implicaciones sustanti-
vas. Cualquier teoria del conocimiento implica una filosofia de cé6mo los seres
humanos entienden, interactian y modifican su rcalidad. El valor ético,
cualquiera que sea, de un individuo y de su comportamiento social es solamente
posible cuando existe un juicio previo o una comparacién por lo menos entre dos
opciones. Obviamente, estas dos opciones son posibles solamente si existe un
previo conocimiento o comprensién de la realidad, por lo menos en un grado
minimo.

Estas consideraciones son importantes a la luz de la diferencia entre
educacién e instruccion, y el papel de las asi llamadas educacién “formal” o “no
formal”.

La capacidad de formular juicios y el comportamiento ético son los descrip-
tores més importantes del ser humano. La educacién, en este sentido, podria ser
un proceso permanente de comprension, interaccién y modificacién de nuestra
identidad personal, nuestra sociedad y nuestro medio ambiente. Por consiguien-
te, existe educacion solamente si estamos conscientes del proceso y tenemos con-
trol sobre dicho proceso.

El recibir informacién e instruccién sobre “c6mo” hacer cosas puede ser
calificado como “educacidn”, sin embargo, éstos son s6lo aspectos parciales de lo
que la educacién es en realidad.

Asi que, la “educacién”, si se le entiende parcialmente, puede bien resultar
ser un simple proceso por medio del cual una persona es ubicada en un cierto
statu quo. En este caso, educar significaria domesticar.

Algunas personas que se refieren al tema de la educacion formal-no formal
de una forma conciliadora creen que el meollo del asunto esta en el hecho de que
a la educacion formal se le pide que haga cosas que no puede hacer, aunque esto
ciecrtamente no significa que la escolaridad no tenga valor. Este punto de vista
circunviene el amplio significado e impacto social de la escolaridad, los cuales van
mis all4 de las solas cucstiones de metodologia o de contenido del cumiculum.
Por otra parte, es interesante notar c6mo los elementos de aprendizaje de la ENF
antes descritos de alguna manera implican una mejor calidad o una alternativa
més valiosa que aquellos comprendidos dentro de una educacién formal en el
ambito escolar.
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Si esto es asi, el tema de la educacién formal-no formal no es simplemente
un asunto de “metodologias de aprendizaje diferentes”, sino un punto critico
sobre el significado y validez de la escolaridad. Veamos por qué:

- El aprendizaje, dentro de un contexto de acci6én significativa, implica
motivacion y satisfacci6én mental. Sin estas dos condiciones bésicas, équién
esperaria que se diera el aprendizaje?

- Cuando no hay ninguna brecha entre aprender y hacer, se da una com-
prensién més realista y apropiada del “mundo”, de manera que la retroalimenta-
cion realmente incrementa los conocimientos.

- Si el aprendizaje sucede dentro del ambiente de vida normal, se puede
esperar una real participacion e interaccion, y la identidad personal tienc menos
posibilidad de perderse.

- Si existe conexién entre un aspecto de la tarea y toda la tarea, y el aprendi-
zaje especifico es visto dentro de un contexto mas amplio, la relacién del apren-
dizaje con otros aspectos es conocida y, por eso, el aprendizaje se vuelve mas
significativo.

- Cuando el “maestro” y el “estudiante” son vistos como compaiieros de
trabajo, surge un sentimiento de solidaridad y desaparece la dependencia.

- Si lo que se aprende es una decision personal de acuerdo a necesidades
reales, motivacién, desecos y capacidades, existe una mayor oportunidad para un
desarrollo humano integral, y se puede esperar que la sociedad en su conjunto
resulte mayormente beneficiada.

Si todo esto cs cierto, se podria uno preguntar, icuil es entonces el
propo6sito de la escolaridad? Esta pregunta, sin embargo, s6lo se puede abordar
correctamente desde un contexto mucho mas amplio. El proposito y la utilidad de
un modelo educativo deben ser valorados a la luz de caracterfsticas especificas
del modelo de desarrollo que cada pais desee implantar.

IX. RESUMEN

Hemos intentado describir €l marco conceptual y analitico sobre el cual se
basa este estudio. El futuro de la planeacién educativa en los paises en vias de
desarrollo dependera de qué tan bien sea revalorada la relacién entre educacion y
desarrollo. Esto significa que la pregunta sobre qué tipo de educacién, para qué
tipo de desarrollo debe ser abordada apropiadamente. Lo anterior requicre una
redefinicién de conceptos esenciales tales como planeaci6n, educacién y desa-
rrollo, y sus implicacioncs ¢n la planeacién social y educativa.
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Asf, la planeacién educativa, por una parte, tiene que encontrar su lugar
dentro de la estrategia de planeacién social, en tanto que, por otra parte, tiene
que abordar el tema de qué modelos educativos son los m4s apropiados para al-
canzar las metas de desarrollo. Por esto es importante lograr una comprensién
clara sobre las principales caracterfsticas de los modelos de educacién formal y
no formal, y su papel actual en los paises en vias de desarrollo.

El siguiente capitulo trata sobre la justificacién y principales caracteristicas
del tipo de desarrollo educativo propuesto e implantado en el pasado reciente en
paises en vias de desarrollo, asi como los roles asignados a la planeacién educa-
tiva en ese contexto.
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